
 

 

PAGA POR ADELANTADO TU FACTURA DE GAS NATURAL 

ENGIE CLIENTES ACTIVOS  

 

Esta oferta se encuentra disponible solo para un grupo determinado de clientes que no 

presentan adeudo en su factura de gas natural ENGIE.  

Proceso de aplicación. 

1. ENGIE enviará por medio de publicidad en factura la información de paga por 

adelantado su factura de gas natural y obtener un bonificación. 

2. Sí el cliente está interesado, deberá asistir a la Agencia de Atención a Clientes 

ENGIE. 

2. El Ejecutivo validará que el cliente no tenga adeudo en el sistema.  

3. El Ejecutivo mostrará el tabulador de facturas promedio para que el cliente 

seleccione el esquema que desea pagar.  

 

4. El Cliente podrá pagar en la agencia con las TPV´s disponibles o se le generará una 

referencia bancaria para hacer el pago en los bancos participantes. 

5. Una vez realizado el pago el Cliente deberá  subir tu comprobante en el formulario 

“Paga por adelantado” 

6. El cliente recibirá un correo confirmando la aplicación exitosa  del pago por 

adelantado y  la bonificación.  

Términos y condiciones.  

• Vigencia: 02 de enero al 30 de noviembre 2024 o hasta agostar existencias.  

• Regiones participantes Estado de México, Jalisco, Querétaro, Tampico, Puebla-

Tlaxcala, Reynosa Matamoros y Mérida.  

 
Promedio Tabulador 

Regional 
Factura 

mensual 

Factura 

anual 

6 meses 

aproximadamente 

1 año 

aproximadamente 

CMG $248.98 $2,987.80 $1,400 $2,800 

DGJ $266.78 $3,201.41 $1,600 $3,200 

DGQ $239.53 $2,874.34 $1,400 $2,900 

GNP/MID $252.15 $3,025.79 $1,500 $3,100 

NGM $282.38 $3,388.50 $1,700 $3,400 

TMG $258.17 $3,098.05 $1,600 $3,100 

*Consumos promedio enero 2022 a 2023 Bonificación $ 300 Bonificación $ 600 



 

• Promoción dirigida únicamente a clientes residenciales. 

• Pago de contado o MSI con tarjetas participantes y establecimientos autorizados 

por ENGIE.   

• La bonificación en factura a otorgar será con base en la opción del tabulador que el 

cliente elija pagar. 

• ENGIE se reserva el derecho de la selección de clientes residenciales con base en 

su historial de pagos. 

 

 

¿Ya realizaste tu pago? 

Haz clic en el siguiente link para hacer el registro y subir tu comprobante. 

 

 

 

¡Gracias por ser parte de la buena energía, espera nuestro correo electrónico con la 

confirmación de tu bonificación¡ 

 

 

Registra tu comprobante de pago 

https://form.jotform.com/233556037788872

